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1. Yleiset ehdot ja luvan voimassaoloaika

Yhteiskayttoisten (Ajoneuvolain 28 8:n 1 momentissa ja 29 §:ssé tarkoitettujen)
ajoneuvojen sekd moottorilla varustettujen polkupydrien ammattimaisen vuokralle
tarjoamisen edellytyksena Raision kaupungin hallinnoimalla alueella on, etta
palveluntarjoajalla on voimassa oleva mikroliikennelupa.

Tama dokumentti sisaltaa lupaehdot, joilla mikrolikkumisen palveluntarjoajat saavat
mikroliikenneluvalla operoida Raision kaupungin alueella.

Lupaehdot on laadittu koskemaan ensisijaisesti sahkdpotkulautojen
vuokrauspalveluita tarjoavia yrityksia, mutta niita tulee noudattaa myds muiden
mikroliikkumisvalineiden vuokraustoiminnassa.

Nama lupaehdot eivat koske toimijoita, jotka vuokraavat ajoneuvoja
henkilokohtaiseen pitkdaikaiskayttéon leasing-palveluna, kivijalkaliikkeiden
pyoranvuokrauspalveluita, sahkdajoneuvojen vuokrauspalveluita tai majoitusliikkeiden
vuokrapyoria.

Kaupungilla on oikeus perid maksu mikroliikkumisluvan kasittelysta. Kaupungin
perima maksu vastaa enintaan lupahakemuksen kasittelysta aiheutuvia
kokonaiskustannuksia. Lupamaksun ja mahdollisista ajoneuvojen siirroista
aiheutuvien maksujen suuruudet on ilmoitettu kaupungin nettisivuilla (Yleisten
alueiden luvat) seka luvan liitteena.

Liikennepalvelulain mukaisesti kaupunki voi liittda mikroliikennelupaan luvan
voimassa ollessa uusia ehtoja, jos muutokset ovat valttamattémia
likenneturvallisuuden, liikenteen esteettdmyyden taikka kadun tai muun yleisen
alueen kunnossa- ja puhtaanapidon kannalta (Liikennepalvelulain 18 e § 2 mom).

Kaupungin tulee ilmoittaa palveluntarjoajalle uusista ehdoista tai ehtojen muutoksista
vahintdan kuukausi ennen niiden voimaantuloa. Aluerajoituksien muutoksista
kaupungin tulee ilmoittaa vahintaan kaksi viilkkoa ennen niiden voimaantuloa.

Palveluntarjoajan ja kaupungin valinen asiointikieli on suomi.

Lupa on voimassa kalenterivuoden kerrallaan. Luvan kasittelyyn on hakijan varattava
aikaa vahintaan 21 vrk.

2. Kasitteet

Naissa lupaehdoissa:

"palveluntarjoajalla” tarkoitetaan toimijaa, joka tarjoaa vuokralle yhteiskayttoisia
sahkodpotkulautoja tai muita ajoneuvolain 28 8:n 1 momentin tai ajoneuvolain 29 8:n
mukaisia ajoneuvoja tai moottorilla varustettuja polkupyoria.

"ajoneuvolla” tarkoitetaan vuokralle tarjottavia yhteiskayttoisia ajoneuvoja. Naita ovat
esimerkiksi sdhkopotkulaudat, mutta my6és muut ajoneuvolain 28 8:n 1 momentin tai
ajoneuvolain 29 8:n mukaiset ajoneuvot tai moottorilla varustetut polkupyorat.
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“palvelulla” tarkoitetaan palveluntarjoajan tarjpamaa palvelua, jossa asiakkaat voivat
vuokrata ajoneuvoja liikkumiseen.

"kayttajalla” tarkoitetaan asiakasta, joka kayttaa palveluntarjoajan tarjoamaa
palvelua.

Lait ja asetukset

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

Kaupungin lupaehtojen ohella palveluntarjoajan tulee noudattaa Suomessa voimassa
olevia lakeja ja asetuksia, joilla likennetté ja ennen kaikkea mikroliikkumista
séadellaan.

Merkittavimmat toimintaa koskevat kansalliset lait ja asetukset ovat:

Ajoneuvolaki
https://www.finlex fiffi/lainsaadanto/2021/82#chp_2 sec 27

Asetus ajoneuvojen kaytosta tiella
https://www.finlex fi/fi/lainsaadanto/1992/1257

Laki ajoneuvojen siirtdmisesta
https://www.finlex fi/fi/lainsaadanto/2019/1508

Liikennepalvelulaki
https://www.finlex fi/fi/lainsaadanto/saadoskokoelma/2017/320#0T2_OT1_OT4

Liikennevakuutuslaki
https://www.finlex.fiffi/lainsaadanto/2016/460

Maastoliikennelaki
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/1995/1710

Rikoslaki
https://www.finlex. fi/fi/lainsaadanto/1889/39-001

Tieliikennelaki
https://www.finlex. fi/fi/lainsaadanto/2018/729#0T56

Luvan hakeminen

¥alslo

Kaupunki myontad hakemuksesta mikroliikenneluvan palveluntarjoajalle,

e jonka mikroliikennelupaa ei ole peruutettu viimeksi kuluneen vuoden aikana
kaupungissa.
e joka on toimittanut kaupungin lupapaatosta varten alla mainitut riittavat tiedot.


https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2021/82#chp_2__sec_27
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/1992/1257
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2019/1508
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2016/460
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/1995/1710

¢ jonka toimitusjohtajaa tai vastuunalaista yhtiomiesta ei ole maaratty
liketoimintakieltoon.

Mikroliikennelupaa koskevaan hakemukseen on liitettava:

1a) hakijan nimi, sopimuksen aikaisen toiminnan yhteyshenkilén yhteystiedot ja
laskutustiedot

1b) hakijan kayttajille ja ulkopuolisille tarkoitetun palautepalvelun yhteystiedot
2) tieto vuokralle tarjottavien ajoneuvojen laadusta ja ajoneuvojen
enimmaismaarasta

3) tieto toiminta-alueesta kaupungissa

4) tieto toiminnan alkamisajankohdasta

5) lupaharkinnan kannalta tarpeellinen selvitys palveluntarjoajan valmiuksista
huolehtia 18 e 8§:n nojalla mikroliikennelupaan liitettdvien lupaehtojen
noudattamisesta

Jos edella mainituissa tiedoissa tapahtuu luvan myéntamisen jalkeen olennaisia
muutoksia, on muutoksista ilmoitettava viipymatta sahkdpostiosoitteeseen

kirjaamo@raisio.fi

Tarkemmat ohjeet luvan hakemiseen on julkaistu Raision kaupungin nettisivuilla
(Yleisten alueiden luvat).

5. Yhteydenpito kaupungin ja palveluntarjoajan valilla

Luvan voimassaolon aikana kaupungin ja palveluntarjoajien valilla on mahdollista
pitda yhteistyopalavereja, esimerkiksi ennen kauden alkua ja kauden loputtua tai
mikali lupaehtoihin tulee muutoksia tai kyseesséa on uusi toimija. Muussa tapauksessa
yhteydenpito kaupungin kanssa tapahtuu sahkopostitse kirjaamo@raisio.fi kautta.

6. Ajoneuvojen méaara

Ajoneuvojen lukumaaraa ei ole rajoitettu kaupungin alueella.

7. Toiminta-alue

Raision kaupunki ei aseta rajoituksia toiminta-alueen laajuuteen kaupungin alueella.

Ajoneuvoilla ajaminen ja pysakainti on kuitenkin kielletty sellaisilla kaupungin
hallinnoimilla alueilla, joita ei ole tarkoitettu liikenteelle, kuten tietyilla liikuntapaikoilla
(esim. jalkapallokentét ja yleisurheilukentét) seka koulujen ja paivakotien oleskelu- ja
leikkialueilla. Naisséa paikoissa ajoneuvolla ajaminen voi rikkoa paallysteita tai
aiheuttaa liikenneturvallisuuden nakdkulmasta vaaratilanteita alueella liikkuville ja
oleskeleville. Palveluntarjoajan tulee estaa ajoneuvojen kayttd nailla alueilla
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teknisesti. Pysakdintia koskevat rajoitukset ja maaraykset on esitetty tarkemmin
kohdassa 11.

Mikali ajoneuvoja paatyy ajokielto- tai pysakdintikieltoalueelle, tulee palveluntarjoajan
kerété ajoneuvot pois alueelta valittomasti. Kaupungilla on oikeus siirtda ehtojen
vastaisesti pysakoity ajoneuvo ja peria siirrosta maksu voimassa olevan hinnaston
mukaisesti (liitteend).

Rajoitusalueet on esitetty kaupungin karttapalvelussa ja ne toimitetaan
palveluntarjoajalle paikkatietomuodossa.

8. Toimintakausi

Toimintakauden kesto on paasaéantoisesti 1.4.—31.10. Kunnossapidon
mahdollistamiseksi ja likenneturvallisuussyista vuokraustoimintaa saa harjoittaa vain
sulan maan aikaan.

Toimintakauden aloittamisen edellytyksenda on, etta tiet pientareineen ovat sulia ja 10
vuorokauden sddennusteessa vuorokauden keskilampdtilan ennustetaan olevan
pysyvasti plussan puolella.

Palveluntarjoajalla tulee kuitenkin olla valmius vieda ajoneuvot pois 48 tunnin
kuluessa, mikéali séa- tai keliolosuhteet ja niiden aiheuttama auraus- tai hiekoitustarve
sita edellyttdd. Palveluntarjoajan tulee seurata seka sééa- ettd keliolosuhteita ja
reagoida niiden mukaisesti.

Palveluntarjoaja ei saa ilman kaupungin Kirjallista suostumusta operoida
toimintakauden ulkopuolisella ajanjaksolla.

Mikali palveluntarjoaja haluaa laajentaa toimintakautta, tulee siita tehda erillinen
hakemus sahkdpostitse kirjaamo@raisio.fi, jossa palveluntarjoaja kertoo hakemansa
lisdajan. Hakemuksessa palveluntarjoajan on kuvattava, milla tavoin se varmistaa
katujen kunnossapitoon liittyvien toimintojen sujuvuuden ja hairi6ttémyyden seka
vuokrauspalvelun liikenneturvallisuuden. Kaupungilla on oikeus evata operointi
toimintakauden ulkopuolella, mikali se kokee esitetyn ratkaisumallin riittAmattomaksi.

Kaupungilla on oikeus vaatia palveluntarjoajaa poistamaan liikkumisvalineet kadulta,
mikali saatilassa tapahtuu merkittava pysyvampi muutos, mika estaa valineiden
turvallisen kayton. Tallaisessa tilanteessa palveluntarjoajalla on 48 h aikaa poistaa
ajoneuvot kadulta. Mikali palveluntarjoaja ei ole siirtényt ajoneuvoja pois maéraaikaan
mennessa ja ne aiheuttavat haittaa kunnossapidolle, kaupungilla on tassa tilanteessa
oikeus siirtdd ajoneuvo ja perid palveluntarjoajalta siirtomaksu.

Raision kaupunki ei vastaa ajoneuvoille aiheutuneista vaurioista, jotka niille
mahdollisesti aiheutuvat kunnossapidon seurauksena.

9. Hiekanpoisto

Hiekanpoiston mahdollistamiseksi palveluntarjoajalla tulee olla valmius poistaa
ajoneuvot pois ennalta ilmoitetulta alueelta ja ennalta ilmoitettuna ajankohtana.
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Kaupunki tai kaupungin hiekanpoistosta vastaava urakoitsija antaa palveluntarjoajille
viimeistaan kaksi vuorokautta ennen hiekanpoiston alkamista tiedon alueista, joissa
hiekanpoistoa tehdaan ja joista ajoneuvot pitdé poistaa.

Raision kaupunki ei vastaa mahdollisista ajoneuvoille aiheutuneista vaurioista, jotka
aiheutuvat hiekanpoiston seurauksena.

10. Ajonopeudet
Ajoneuvojen nopeutta rajoitetaan likkenneturvallisuuden vuoksi ja onnettomuuksien
vahentamiseksi. Ajoneuvojen maksiminopeus on 20 km/h koko toiminta-alueella, pois
lukien hitaan nopeuden alueet, jossa maksiminopeus on 15 km/h.
Viikonloppuna ydaikaan (perjantai - lauantai ja lauantai - sunnuntai 6ina) klo 23.00 —
05.00 ajoneuvojen nopeudeksi tulee asettaa 15 km/h.
Palveluntarjoajan vastuulla on varmistaa, etta hopeusrajoitukset ovat ehtojen
mukaiset.

11. Pysakadinti

¥alslo

Palveluntarjoajan tulee ohjeistaa kayttdjia pysakdimaan oikein, jonka lisaksi
palveluntarjoajan sovelluksen tulee mahdollistaa kuvan ottaminen matkan paatteeksi
pysakoidysté ajoneuvosta.

Ajoneuvojen pysakoinnissa tulee noudattaa seuraavia ehtoja:

- Ajoneuvo tulee pysakdaida niin, ettei siitd aiheudu haittaa muulle liikenteelle,
esteettomyydelle tai kunnossapidolle.

- Jalkakaytavalle, pyoratielle tai ajoradan varteen pysakoidessa ajoneuvo tulee
pysakoida mahdollisimman reunaan ja vaylan suuntaisesti.

- Ajoneuvojen pysakaointi on kielletty likenneturvallisuuden, esteettdomyyden seké
kunnossapidon nakdkulmasta mm. seuraavissa kohteissa:

o Koulujen ja paivakotien piha-alueilla

Liikuntapaikoilla

Puistoissa ja nurmialueilla

Pelastusteilla

Silloilla

Alikuluissa

Ahtaissa kulmauksissa

Ovien, porttikonkien tai sisaanajojen edustoilla

Bussipysakkien odotusalueilla

Tasoristeyksissa

Muissa nakemaltaan rajoitetuissa tai kapeissa kohdissa

O O OO OO O OO0 O

Palveluntarjoajan tulee seurata, etta ajoneuvot pysakoidaan edella mainittujen
ehtojen mukaisesti. Ehtoja tulee noudattaa myds, kun palveluntarjoaja siirtaa itse
ajoneuvoja. Mikali ajoneuvo on pysakdity ehtojen vastaisesti, kaupungilla on oikeus
siirtdad ajoneuvo ja peria siirrosta maksu.



11.1.

11.2.

11.3.

12.

Pysékdintialueet

Ajoneuvojen pyséakoinnissé on noudatettava kohdassa 11 mainittuja pysakoinnin
periaatteita ja rajoituksia.

Pysékointialueita voidaan toiminnasta saatavien kokemusten mukaan tarvittaessa
my6hemmin lisata, muuttaa tai poistaa. Kaupunki ilmoittaa muutoksista alueisiin
palveluntarjoajalle kuukautta ennen voimaantuloa.

Pysékointikieltoalueet

Raision kaupunki on maaritellyt alueita, joihin ajoneuvoja ei saa likenneturvallisuus-,
esteettomyys- ja/tai kunnossapidollisista syista pysakoida.

Pysakointikieltoalueita ei merkita maastoon, vaan pysakoinnin ohjauksen tulee
tapahtua palveluntarjoajan sovelluksen kautta.

Pysakaintikieltoalueet on esitetty kaupungin karttapalvelussa seka palveluntarjoajan
sovelluksessa.

Lupaehtojen vastaisesti pysakoidyt ajoneuvot

Jos liikenteen palveluista annetun lain (320/2017) 18 b 8:ssé tarkoitettu ajoneuvo on
pysakoity mainitussa pykalassa tarkoitetun mikroliikenneluvan lupaehtojen
vastaisesti, kaupunki tai kaupungin pysakoéinninvalvoja saa suorittaa lahi- tai
varastosiirron valittémasti.

Kaupunki perii siirtoprosessista aiheutuneet kustannukset palveluntarjoajalta erikseen
vahvistetun hinnaston mukaisesti (litteend) ja hinnasto on esitetty myos kaupungin
nettisivuilla.

Kayttosovelluksen ominaisuudet

¥alslo

Palveluntarjoajan tulee opastaa kayttajia turvalliseen liikennekayttaytymiseen ja
ohjeistaa ajoneuvon oikea paikka liikenteessa. Palveluntarjoajan tulee
sovelluksessaan liséksi suositella kyparan kayttoa.

Palveluntarjoajan tulee sovelluksessaan ohjata palvelun kayttgjia pysakoimaan
mikroliikenneluvan lupaehtojen mukaisesti. Sovelluksen tulee mahdollistaa kuvan
ottaminen pysékadidysta ajoneuvosta matkan paatteeksi. Pysakaintiin liittyvat
lupaehdot on esitetty tarkemmin kohdassa 11.

Palveluntarjoaja tulee huolehtia siita, etta pysakdintia ja ajonopeuksia seké -kieltoa
koskevat rajoitusalueet ovat sovelluksessa ajan tasalla ja selkeasti nakyvissa
kayttajille.

Kayttdjan ajokyvyn varmistamiseksi kayttdsovelluksessa on ybaikaan klo 23—05
vaadittava kayttgjia tekemaan reaktiotesti, jolla testataan esimerkiksi kayttajan
paihtymystilan vaikutus ajokykyyn. Mikali reaktiotesti osoittaa, etta kayttajan ajokyky
on alentunut, sovelluksen tulee estaa ajoneuvon kaytto.



13. Tapahtumat
Suurten tapahtumien tai muiden paljon ihmisia tiettyyn paikkaan ker&&vén juhlien tai
kokoontumisen aikana palveluntarjoajan tulee valvoa ajoneuvojen sijaintia
tehostetusti.

Palveluntarjoajan tulee estdd ajoneuvojen kasautuminen niin, ettd ohikulkeminen tai
alueiden kaytto ei esty ja tarvittaessa lisata ajoneuvojen siirtoja tekevan
henkilokunnan maaraa.

Palveluntarjoajalla tulee olla valmius rajoittaa ajoneuvojen kaytt6a tapahtuman tai
muun vaenkokoontumisen aikana. Tarvittaessa kaupungilla tai
tapahtumanjarjestajalla tulee olla mahdollisuus toimittaa tiedot poikkeusjarjestelyista
palveluntarjoajalle ja asettaa tilapaisesti esteettomyyden ja / tai liikenneturvallisuuden
kannalta valttamattémia nopeusrajoitus- tai pysakointirajoituksia, pysakdintipaikkoja
tai kayttokieltoalueita. Tiedot toimitetaan palveluntarjoajalle 5 vrk ennen
poikkeusjarjestelyjen alkua.

14. TyOmaat
Palveluntarjoajalla tulee olla valmius muuttaa rajoituksia tilapaisesti, mikali tydmaa,
esimerkiksi kadunrakennustyd, aiheuttaa muutoksia liikennejarjestelyihin, ja
rajoitukset ovat esteettdmyyden ja / tai liikenneturvallisuuden kannalta valttamattomia.
Kaupungilla tai kaupungin tydmaista vastaavalla urakoitsijalla tulee olla mahdollisuus
toimittaa palveluntarjoajalle tiedot tybmaan vaatimista poikkeusjarjestelyista
viimeistdan 5 vrk ennen poikkeusjarjestelyjen alkua.

15. Palveluntarjoajan tekeméat ajoneuvojen siirrot
Palveluntarjoajan tulee noudattaa tielikennelakia siirtdessaan ajoneuvoja esimerkiksi
pakettiautolla. Palveluntarjoaja voi toiminnassaan kayttaa niin sanottuja "droppeja” el
pysakointialueita, jonne tuodaan useita ajoneuvoja kerrallaan kayttajien saataville.
Naiden alueiden tulee olla sijainniltaan sellaisia, etta niihin paasee palveluntarjoajan
kalustolla tieliikennelakia noudattaen ja droppien tulee lisaksi noudattaa kohdassa 11
esitettyja ehtoja pysakoinnin osalta.

16. Palautekanavat ja verkkosivut
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Palveluntarjoajalla tulee olla suora ja helposti kaytettava palautekanava, jonka kautta
esimerkiksi kaupunkilaiset ja kiinteistbnomistajat voivat olla yhteydessa
palveluntarjoajaan ilman kaupunkia valikatenad. Palautekanavan tulee olla saatavilla
myds ilman sovelluksen lataamista. Lisaksi operaattorin yhteystietojen |dytyminen
likkumisvalineestéa on toivottavaa ja vahintaan operaattorin nimi on oltava selkeé&sti
merkitty jokaiseen ajoneuvoon.

Palveluntarjoajan tulee julkaista nettisivuillaan liikennevakuutusyhtionsa tiedot ja
ohjeet korvaushakemuksen tekemiseen, jotta tieto on onnettomuustilanteessa
helposti saatavilla my6s ulkopuolisille. Palveluntarjoajan on varmistettava, etta
vastaavat tiedot |0ytyvat myos kayttosovelluksesta.



17.

Data ja rajapinnat

18.

Pysakointi-, pysakdintikielto-, nopeusrajoitus- ja ajokieltoalueet nakyvat kaupungin
karttapalvelussa. Kaupunki voi luovuttaa karttapalvelussa nékyvét tiedot
palveluntarjoajalle myds WFS-rajapinnan kautta tai palveluntarjoaja voi pyytaa
kaupunkia toimittamaan tiedot GeoPackage -muodossa.

Palveluntarjoajan tulee toimittaa kaupungille vuosittain vuoden loppuun mennessa
anonymisoitua historiatietoa ajoneuvojen kaytosta kuluneelta vuodelta.

Toimitettavan tiedon tulee pitaé sisallaan:

- ajoneuvojen maara

- kayttajien maara

- matkojen maaréa

- jokaisen matkan alku- ja paatospiste (sijaintitieto)

- jokaisen matkan aloitus- ja paattymisaika (aikaleima)
- jokaisen matkan keskimaarainen pituus ja matka-aika

Jos palveluntarjoajalla on vuokrattavana useita erilaisia ajoneuvoja, tulee tiedossa
eritella eri ajoneuvotyypit.

Ensisijaisesti palveluntarjoajan tulee toimittaa tieto rajapinnan kautta, mutta mikali se
on mahdotonta, tiedon voi toimittaa my6s sahkdpostitse. Tiedot tulee toimittaa CSV-
ja GeoPackage -muodossa. Kaupunki voi kayttaa tietoa lupaehtojen noudattamisen
seurantaan, ajoneuvojen pysakointipaikkojen suunnitteluun ja onnettomuusriskin
selvittdmiseen. Palveluntarjoajan niin halutessaan palveluntarjoajan ja kaupungin
vdlille voidaan laatia kirjallinen sopimus datan jakamisesta.

Luvan peruutus

19.

Jos palveluntarjoaja ei noudata mikroliikenneluvassa asetettuja ehtoja, kaupunki voi
antaa luvanhaltijalle huomautuksen ja kehottaa luvanhaltijaa korjaamaan puutteet
valittbmasti.

Jos luvanhaltija ei noudata kehotusta korjata puutetta ja havaittua puutetta on

pidettava olennaisena laiminlydntina liikenneturvallisuuden tai esteettomyyden
nakokulmasta, kaupunki voi peruuttaa palveluntarjoajan luvan.

Liitemateriaali

Liite Mikroliikenneluvan maksut
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