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Kototuki – підтримка під час інтеграційного періоду 
 

Послуга призначена для біженців та інших осіб, які потребують 

підтримки на початковому етапі інтеграції. 

Ви можете стати клієнтом, якщо з моменту отримання вашого 

першого дозволу на проживання або реєстрації місця проживання 

минуло не більше 2–3 років і ви проживаєте у Райсіо, Наанталі, 

Руско, Маску або Мюнямякі. 

Зв’яжіться з нами та запишіться на першу зустріч! Разом ми 

оцінимо потребу в підтримці для вас і вашої родини та, за 

необхідності, складемо інтеграційний план. 

Ми надамо підтримку, наприклад, у питаннях сім’ї та дітей, 

соціального забезпечення, роботи, навчання та дозвілля. 

Ми також направимо вас до інших служб, до гуртків або 

можливостей для занять у вашому муніципалітеті проживання. 

Наш офіс знаходиться за адресою Martinkatu 8, Raisio. Ми також 

можемо відвідати вас удома або зустрітися в інших 

муніципалітетах нашого регіону. 

Ця послуга надається клієнтам безкоштовно. 
 

Зконтактуйте з нами! 

 
Терхіккі Мякеля, тел. 044 797 1684, terhikki.makela@raisio.fi,  

Шива Хагдуст, тел. 040 6236143, shiva.haghdoust@raisio.fi 

Сагал Алі, тел. 040 643 3619, sagal.ali@raisio.fi  

Олена Герасименко, тел. 040 186 2540, olena.herasymenko@raisio.fi 

 

 



Monineuvo  

– консультації та підтримка з низьким порогом доступу 

Для всіх іноземців, які проживають у Райсіо, Наанталі, Руско, Маску 

та Мюнямякі. 

Консультації та допомога з повсякденними питаннями, наприклад, 

робота, соціальне забезпечення, освіта та житло 

 

Послуги різними мовами:  

• Понеділок 9.15-10.15: арабська та фінська 

• Понеділок 12:00–14:00: англійська, російська, українська  
та фінська 

• Вівторок 10:00–12:00: англійська, російська та фінська 

• Середа 12:15–13:15: сомалійська та фінська 

• Четвер 12:00–14:00: курдська, перська та фінська 
 
Прийом без попереднього запису під час годин роботи. У інший 
час потрібен попередній запис. Той самий вхід, що й до служби 
зайнятості, через автоматичні двері, Martinkatu 8, Райсіо. 
 
Ви також можете зв’язатися з консультантом за телефоном у робочі 
години: 040 487 9936. Ця послуга надається клієнтам безкоштовно. 
 

Додаткова інформація:  
Кірсі Хафез, 
тел. 040 352 9714,  
kirsi.hafeez@raisio.fi 
 
Інтеграційна служба знаходиться 
за адресою Martinkatu 8, Райсіо 
 

Докладніше: www.raisio.fi/maahanmuuttajat 
www.naantali.fi/maahanmuuttajapalvelut 

http://www.raisio.fi/maahanmuuttajat
http://www.naantali.fi/maahanmuuttajapalvelut


päivähoidossa toivottaen  
Інші корисні контакти  
 

Пункт обслуговування міста Наанталі, мерія Наанталі, Käsityöläiskatu 2 
години роботи: пн: 9:00–12:00 та 13:00–17:00, вт-чт: 9:00–12:00  
та 13:00–16:00, пт: 9:00–12:00 та 13:00–15:00 
У пункті обслуговування ви можете отримати інформацію про послуги 
та події, придбати чи поповнити проїзну картку Föli, а також вирішити 
питання, пов’язані з Kela. 
 
Регіональна служба зайнятості Райсіо, Martinkatu 8, Райсіо 
Графік роботи: пн–пт 9:00–15:00, без попереднього запису 12:00-15:00, 
тел.: 02 262 3880 (централізована консультація для району Турку). 
 
Соціальні служби, Käsityöläiskatu 2, Naantali 
Консультації: 02 313 9494 пн-пт 9:00-15:00. 
 
Поліклініка Наанталі, Tuulensuunkatu 6, Наанталі 
Оцінка потреби у медичній допомозі та консультація: 02 436 2760,  
пн–чт: 8:00–16:00, пт: 8:00–15:00 
 
Стоматологічна клініка Наанталі, Tuulensuunkatu 6, Наанталі 
Бронювання часу: 02 313 5555, пн–чт: 8:00–16:00, пт: 8:00–15:00 
 
Kela, найближчий офіс Aurakatu 8, Turku 
час прийому: пн-пт 9:00–12:00. 
Також можна звертатися щодо справ Кела в обслуговуючий пункт у 
мерії Наанталі. 
Додаткова інформація: www.kela.fi/asiakaspalvelu 
 
Головна бібліотека Наанталі, Tullikatu 11, Наанталі 
години роботи: пн–чт: 12:00–19:00, пт: 10:00–16:00, сб: 10:00–14:00 
 
Сімейний центр Satelliitti, за адресою Sipilänkuja 2. 
Сімейне кафе: пн–пт 9:00–12:00. 
Також проводяться різноманітні заходи для сімей з дітьми. 
Докладніше: https://varsinaissuomenpiiri.mll.fi/moodi/satelliitti/ 
 
 

https://www.kela.fi/asiakaspalvelu
https://varsinaissuomenpiiri.mll.fi/moodi/satelliitti/

