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 کمک بە وفق یابی ـ حمایت از فرایند وفق یابی 

 
این خدمات برای پناهندگان و دیگر افرادی است کە در اوایل ورودشان بە فنلاند برای وفق  

 یابی نیاز بە حمایت دارند. 
 میکنید و از زمان  

ی
. اگر شما در شهرهای رایسیو، نانتالی، روسکو، ماسکو و مونمکی زندگ

ن مجوز اقامتتان و یا ثبت اقامت در شهرتان کمتر از   سال گذشتە باشد،   ٣تا ٢دریافت اولی 
 میتوانید بە ما مراجعە کنید.  

 شما و خانوادە تان را ارزیابی کردە و در صورت . 
نیاز، همراە با شما برنامە   ما نیازهای حمایتر

 ای برای وفق یابی شما تنظیم میکنیم. 
ما در زمینە هابی مانند مسائل خانوادە و کودکان، امنیت اجتماعی، کار، تحصیل و اوقات   . 

 فراغت از شما حمایت میکنیم. 
ن شما را بە خدمات دیگر و فعالیتها و امکانات تفریحی در شهرتان هدایت میکنیم.  .  همچنی   
مراجعە بفرمایید یا میتوانید تلفتن      Martinkatu 8, Raisioدر صورت لزوم بە آدرس    . 

سایر شهرستانهای   در  یا  خودتان  ل  ن متن در  را  شما  میتوانیم  ن  همچنی  ید.  بگت  ملاقات  وقت 
 منطقە ما ملاقات کنیم. 

 تماس با خدمات وفق یابی   
 

 

• Terhikki Mäkelä, p. 044 797 1684, 

terhikki.makela@raisio.fi,  

• Shiva Haghdoust, p. 040 6236143, 

shiva.haghdoust@raisio.fi 

• Sagal Ali, p. 040 643 3619,  

      sagal.ali@raisio.fi 

• Olena Herasymenko, p. 040 186 2540, 

olena.herasymenko@raisio.fi 

  



 
سی آسان مشاورە ـ راهنمابی و   مشاورە با دستر

 
 میکنند    . 

ی
این خدمات برای همە افرادی کە در رایسیو، نانتالی، روسکو، ماسکو و مونمکی زندگ

 و بە زبانهای بیگانە صحبت میکنند در نظر گرفتە شدە است. 
 مشاورە و کمک در مسائل روزمرە مانند کار، امنیت اجتماعی، آموزش و مسکن.  . 
 
 خدمات بە زبانهای مختلف  .

 عربی و فنلاندی  ١٠:١٥الی   ٩:١٥ . دوشنبە ها ساعت 
 فنلاندی، انگلیسی، روسی و اوکراییتن    ١٤ ــ١٢. دوشنبەها از ساعت 
 فنلاندی، انگلیسی و روسی ١٢ـ   ١٠ . سە شنبە ها ساعت 

 سومالی و فنلاندی  ١٣:١٥ـ  ١٢:١٥چهارشنبە ها ساعت  . 
فارسی،کردی، فنلاندی   بعد از ظهر  ۲-۱۲ها پنجشنبه.   

 
 
ن شدە میسر هستند در غت  اینصورت  .   ملاقاتهای بدون نیاز بە وقت قبلی در زمان ساعات معی 

 نیاز بە وقت ملاقات دارید. 
ن شدە با شمارە تلفن  ن در زمانهای معی  ید.   ٠٤٠٤٨٧٩٩٣٦. شما میتوانید همچنی   تماس بگت 

با   بیشتر  اطلاعات  ید     Kirsi Hafeezبرای  بگت  ،    ٠٤٠٣٥٢٩٧١٤تماس 
kirsi.hafeez@raisio.fi 
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päivähoidossa toivottaen   

 اطلاعات مفید  دیگر  برای تماس )رایسیو(
 

 .Martinkatu 8 ،خدمات اشتغال را یسیو  و حوم ە
شمار ە   تماس  قبلی  ساعت  ١٢ـ  ١٥،  وقت  بدون  ساعت  ٩ـ١٢و  جمع ە  از     روزها ی  دوشنبە   تا 

   ٠٢٢٦٢٣٨٨٠ )مشاور ە  تلفن   متمرکزمنطق ە اشتغال تورکو(
 

 Raisiontori 7 ،خدمات اجتماعی
   شمار ە  تماس مشاور ە  خدمات  ٠٢٣١٣٩٤٩٤، روزها ی دوشنب ە  تا جمعە ساعت ٣٠ ٨ـ١٥

 
 Sairaalakatu 5 ،درمانگاە را یسی و

   شمار ە  وقت ملاقات   ٠٢٤١٠٧٢٠٠ روزها ی  دوشنب ە تا جمعە  از ساعت ٨ـ١٦
شکی)چند شعبە  مختلف در را یسی و(  کلینی ک  دندانپ  

 شمار ە   وقت ملاقات   ٠٢٤٣٤٣٧٤٦، زمان تماس روزها ی دوشنبە   تا پنجشنب ە  از ساعت ٨ـ٣٠ ١٥
    و جمعە ها  ساعت ٨ـ١٥

 
  ملی( 

 
 Aurakatu 8, Turku ،کلا،  )سازمان بازنشستکی

   روزها ی دوشنبە  تا جمع ە از ساعت ٩  تا ١٢ باز است
 

   دوشنبە ـ پنچشنبە  ساعت ١٠ـ ١٩، جمعە  ١٠ـ ١٦، شنبە  ١٠ـ ١٤  Eeronkuja 2 ،کتابخان ە
 در   کتابخان ە  همچنی     بخش خدمات    موجود است ک ە  می توانید   در آنجا کارت اتوبوستان را شارژ و 

 .یا  تهیە  کن ید  و  یا  وسی لە  ها ی  مورد ن یاز ی  مانند چرخ خ یاطی قرض کن ید
 

 Raisiontori 6 ،مرکز  مراجع ە اولکار ی 
   دوشنبەـ چهارشنبە  ساعت  ٩ـ ١٥، پنجشنب ە ١٠ـ ١٤ و جمعە  ٩ـ ١٤

 در   اولکار ی  در صورت ن یاز،   م یتوان ی د   مشاور ە بگپ  ید،  قهو ە   بنوشید، با دیگر  مراجع ی     گفتگو کنید   و 
 .یا  از کامپیوتر  استفادە  کنید

 
 Eeronkuja 5 مرکز  شنا اولپوکا 

 استخر   روزها ی   دوشنبە   ـ سە شنبە   از ساعت  ٦ـ٢١، چهارشنبە   ١١ـ٢١،  پنجشنب ە  وجمعە  ٦ـ٢١  و 
   شنبەـ ی کشنبە  ١١ـ ١٨ باز است

 
 )خانە  قرمزرنگ، جنب بنگاە خودرو( Sipilänkuja 2 مکان ملاقات خانوادە  ها ساتلی ن  

د یگر ی  برا ی  همچنی     فعال یتها ی   مختلف   کافە  خانوادە  روزها ی   دوشنبە ـ  جمعە  ساعت  ٩ـ  ١٢  
س است  برا ی  کسب اطلاعا ت بیشپ   ب ە آدرس ذی ل  مراجعە   کن ید  .کودکان و خانوادە  ها در دسپ 
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