Hairidtiedotejarjestelman rekisteriseloste

1. Rekisterinpitdja

Nimi: Raision Vesi Oy

Osoite: Nallinkatu 2, 21200 Raisio
Puhelin: 040 186 9829

Y-tunnus: 2771691-4

2. Rekisterista vastaava yhteyshenkilo

Raision kaupungin tietosuojavastaava Sari Vahtera, sari.vahtera@raisio.fi, puh. 044 797 2259, tai Raision
Vesi Oy:n toimitusjohtaja Anders Ostrém, anders.ostrom@raisio.fi, puh. 040 527 5538

3. Rekisterin nimi
Hairiotiedotejarjestelman asiakasrekisteri
4. Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus ja oikeusperuste

Henkilotietojen kasittelyn tarkoituksena on tiedottaa Raision Vesi Oy:n toiminta-alueella tapahtuvista
vesihuoltoverkoston etukateen suunnitelluista yllapitotdista ja akillisista hairiotilanteista seka
vedenjakeluun liittyvista terveytta vaarantavista tilanteista.

Henkilotietojen kasittelyn oikeusperuste on sopimussuhde yhti6dmme ja sopimuksen taytantdéonpano seka
lakimaérainen velvoite hoitaa Raision kaupungin vesi- ja viemarilaitostoimintaa lakien (vesihuoltolaki) ja
viranomaismaaraysten mukaisesti.

5. Rekisterin tietosisdlto

Rekisteriin tallennettavia tietoja ovat: nimi, osoitetieto, puhelinnumero. Tietoja sdilytetdan ainoastaan niin
kauan kuin on valttamatonta hairiotilanneviestinnan hoitamiseksi, jonka jalkeen ne tuhotaan. Lahetetyista
tiedotteista voidaan koota tilastoja, joista yksittaista henkil6a ei ole mahdollista tunnistaa.

6. Sadannonmukaiset tietoldhteet

Matkapuhelin- ja puhelinoperaattoreiden julkaisemat tiedot. Henkil6 voi my®s itse antaa tietonsa
jarjestelmaan tai lisata osoitetietoja seka estda tiedotteiden vastaanottamisen. Henkilo voi kieltda
tekstiviestien vastaanottamisen myds ilmoittamalla asiasta osoitteeseen vesihuolto@raisio.fi

7. Tietojen sadnnonmukaiset luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Rekisterista ei luovuteta tietoja suoramarkkinointiin, puhelinmyyntiin, osoitepalveluun eika markkina-
jamielipidetutkimuksiin.

Tietoja ei luovuteta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.



8. Rekisterin suojauksen periaatteet

Henkilotiedot kasitelldadn luottamuksellisesti ja vain niiden tyontekijoiden toimesta, joiden tydnkuvaan
tietojen kasitteleminen kuuluu. Tietoja voivat kasitelld ainoastaan tyontekijat, joilla on henkilokohtaiset
kdyttajatunnukset ja salasanat jarjestelmaan. Laitteistojen ja palvelimien fyysisesta ja digitaalisesta
tietoturvasta huolehditaan asianmukaisesti.

9. Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista

Jokaisella rekisterissa olevalla henkil6lla on oikeus tarkistaa rekisteriin tallennetut tietonsa ja vaatia
mahdollisen virheellisen tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon tdydentamista. Mikali henkilé haluaa
tarkistaa hanesta tallennetut tiedot tai vaatia niihin oikaisua, pyynto tulee lahettda kirjallisesti
rekisterinpitdjalle. Rekisterinpitdja voi pyytaa tarvittaessa pyynnon esittdjda todistamaan henkildllisyytensa.

Rekisterinpitdja vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa sdadetyssa ajassa (padsaantoisesti
kuukauden kuluessa).

10. Muut henkilotietojen kasittelyyn liittyvat oikeudet

Rekisterissa olevalla henkilolla on oikeus pyytda hanta koskevien henkildtietojen poistamiseen rekisterista
("oikeus tulla unohdetuksi"). Niin ikaan rekisteroidyilla on muut EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaiset
oikeudet kuten henkildtietojen kasittelyn rajoittaminen tietyissa tilanteissa. Pyynnot tulee ldhettda
kirjallisesti rekisterinpitajalle. Rekisterinpitaja voi pyytaa tarvittaessa pyynnon esittdjaa todistamaan
henkilollisyytensa. Rekisterinpitdja vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa sdadetyssa ajassa
(padsaantoisesti kuukauden kuluessa).
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